BEZDRAT

Tarif download upload download upload download upload download upload
BASIC 15 15 15 15 9 9 4,5 4,5
cooL 20 20 20 20 12 12 6 6
PROFI MINI 30 30 30 30 18 18 9 9
PROFI 30 30 30 30 18 18 9 9

] Inzerovani rychlost (Mbps] Maximalni rychlost (Mbps) B&2n& dostupni rychlost (Mbps, inimalni rychlost (Mbps)

Tarif download upload download upload download upload download upload
HOLOUS 8 8 8 8 4,8 4,8 2,4 2,4
ZAKLAD OPTIKA 300 300 300 300 180 180 90 90
ZAKLAD OPTIKA LITE 150 150 150 150 90 90 45 45
ZAKLAD BEZDRAT 60 150 150 150 150 90 90 45 45
ZAKLAD BEZDRAT 5 30 30 30 30 18 18 9 9
STANDARD OPTIKA 750 750 750 750 450 450 225 225
STANDARD OPTIKA LITE 300 300 300 300 180 180 90 90
STANDARD BEZDRAT 60 300 300 300 300 180 180 90 90
STANDARD BEZDRAT 5 50 50 50 50 30 30 15 15
PREMIUM OPTIKA 1000 1000 1000 1000 600 600 300 300
PREMIUM OPTIKA LITE 500 500 500 500 300 300 150 150
PREMIUM BEZDRAT 60 500 500 500 500 300 300 150 150
PREMIUM BEZDRAT 5 80 80 80 80 48 48 24 24
Tarif download upload download upload download upload download upload
OPTIKA20 M 20 20 20 20 12 12 6 6
OPTIKA LITE20 M 20 20 20 20 12 12 6 6
BEZDRAT 60 20 M 20 20 20 20 12 12 6 6
BEZDRAT 520 M 20 20 20 20 12 12 6 6
OPTIKA 500 M 500 500 500 500 300 300 150 150
OPTIKA LITE 300 M 300 300 300 300 180 180 90 90
BEZDRAT 60 300 M 300 300 300 300 180 180 90 90
BEZDRAT 5 50 M 50 50 50 50 30 30 15 15
OPTIKA1G 900 900 900 900 540 540 270 270
OPTIKA LITE 700 M 700 700 700 700 420 420 210 210
BEZDRAT 60 700 M 700 700 700 700 420 420 210 210
BEZDRAT 5 80 M 80 80 80 80 48 48 24 24
IOPTIKA 8G | 8000 | 8000 8000 8000 4800 4800 2400 2400

PFedévaci bod sluzby:

Bezdrat LAN port modem jednotky
FFTH LAN port ONU jednotky
FTTB LAN port distribuéniho switche

Predévaci bod (koncovy bod) je vidy zakonéen sitovym rozhranim - konektor R45.

Velka trvajici odchylka:

Za velkou trvajici odchylku od béZné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo
vkladani (upload) dat se povaZuje takova odchylka, ktera vytvaii souvisly pokles
vykonu sluzby pfistupu k internetu, tj. pokles skute¢né dosahované rychlosti
odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bézné
dostupné rychlosti v intervalu delsim nez 70 minut

Vy3e uvedené Ize vyjadfit vzorcem:

SDR (download, L 4) < BDR (download, L 4) a zérovefi TBDR (download) > 70 minut,
nebo SDR (upload, L 4) < BDR (upload, L 4) a zaroveri TBDR (upload) > 70 minut, kde
SDR je skutecné dosahovand rychlost odpovidajici hodnoté TCP propustnosti, BDR je
bé&#né dostupna rychlost, L 4 je transportni vrstva dle RM 1SO/0SI 4/11 a TBDR
oznatuje délku intervalu piekrogeni hodnoty b&zné dostupné rychlosti odpovidajici
Casu zahdjeni méficiho procesu, kdy hodnota skutetné prenosové rychlosti je nizsi nez

definovand hodnota bézné dostupné rychlosti.

Velkd opakujici se odchylka:

Za velkou opakujici se odchylku od bé&zné dostupné rychlosti stahovéani (download)
nebo vklddani (upload) dat se povazuje takové odchylka, pfi které dojde alespori ke
tfem pokl skutecné d é rychlosti odp i méfenim stanovené TCP
propustnosti pod definovanou hodnotu bé&zné dostupné rychlosti v intervalu del3im
nebo rovno 3,5 minutdm v ¢asovém useku 90 minut.

Vy3e uvedené Ize vyjadfit vzorcem:

Vyse uvedené Ize vyjadfit vzorcem: SDR (download, L 4) < BDR (download, L 4), a
zaroveri 3 t1, t2, t3: TBDR (download) 2 3,5 minuty a zaroven (t3 —t1) < (90 minut —
TTestB), nebo SDR (upload, L 4) < BDR (upload, L 4), a zaroven 3 t1, t2, t3: TBDR
(upload) 2 3,5 minuty a zaroveri (t3 —t1) < (90 minut — TTestB), kde SDR je skute¢né
dosahovana rychlost odpovidajici hodnoté TCP propustnosti, BDR je bézné dostupna
rychlost, L 4 je transportni vrstva dle RM ISO/OSI, tx (x € N+ ) oznacuje ¢as zahdjeni
testu, pii kterém klesla hodnota skutetné dosahované rychlosti pod hodnotu bézné
dostupné rychlosti, TBDR oznatuje délku intervalu prekroceni hodnoty bézné
dostupné rychlosti odpovidajici ¢asu zahajeni méficiho procesu, kdy hodnota skute¢né

dosahované rychlosti je niz3i nez definovana hodnota bézné dostupné rychlosti,
TTestB je délka jednoho testu v ramci méficiho procesu.

Pokles skute¢né dosahované rychlosti pod troven minimalni rychlosti je povazovany
za vypadek sluzby a v pfipadech, definovanych Vieobecnymi obchodnimi
podminkami, mize davat pravo na reklamaci poskytované sluzby.



